PRACTICA 2 . GRUPO 3 .
Tema 15- Modelos de enseñanza y aprendizaje con TIC

1. Introducción

El avance de las tecnologías impregna gran parte de las actividades cotidianas que realiza el ser humano. En concreto, en el proceso de enseñanza-aprendizaje, la integración de las tecnologías de la información y la comunicación ha contribuido a mejorar la calidad de la enseñanza. No obstante, debemos ser cuidadosos, pues su mera incorporación no implica necesariamente ni integración ni innovación.

Según Coll, Mauri y Onrubia (2009):

- La actividad mental constructiva del alumnado mediada por las TIC y dirigida a dotar de significado los contenidos, donde se considera que el elemento clave es la actividad del alumno en la interacción que establece con el contenido del aprendizaje. Para ello, se trata de aprovechar la potencialidad de las TIC para generar desequilibrios y facilitar los reequilibrios de las estructuras iniciales. La finalidad es provocar en el alumnado el cuestionamiento de sus ideas y buscar explicaciones alternativas que posibiliten la asimiliación de los aspectos inestables. La función docente es diseñar situaciones de actividad educativa que propicien todo ello.

- El aprendizaje del alumnado, entendido como resultante de procesos psicológicos de naturaleza diversa, debe ser individualizado. Así, los usos de las TIC basados en este tipo de modelos dan importancia a la selección y diseño de la propuesta de contenidos y a las actividades didácticas, de modo que contribuyan a implicar al alumnado a conectar con sus intereses y conocimientos previos, de tal modo que permitan que los contenidos se presenten y trabajen en formatos diversos.

- El aprendizaje como resultado de un proceso de naturaleza social, donde se sitúan la pieza clave en la interacción entre el alumno que aprende desarrollando una actividad mental de tipo constructivista, el contenido objeto enseñanza-aprendizaje y el profesor, que guía y ayuda en dicho proceso. Así la misión de las TIC en este modelo es facilitar la interactividad de los tres elementos anteriores, por lo que éstas se introducen en el proceso de enseñanza-aprendizaje para promover la comprensión, la interactividad, el diálogo y el aprendizaje colaborativo alrededor de problemas complejos para el alumnado.

2. Competencias

Después de este tema se espera que desarrollemos una serie de competencias:

- Conocer la estructura que tiene la Webquest.

- Conocer los elementos característicos de las WebQuest que inciden en el proceso de diseño, producción y evaluación.

- Desarrollar la capacidad de análisis crítico de WebQuest propagadas en la red.

- Diseñar una WebQuest de acuerdo a los principios de enseñanza y aprendizaje basada en proyectos.

3. Enseñanza y aprendizaje basados en proyectos (ABP)

El aprendizaje basado en proyectos ha sido investigado y aplicado por el doctor Davos Moursund, experto internacional en la utilización de las TIC dentro de proyectos de aprendizaje. Él mismo definía el ABP como un modelo de aprendizaje en el que los estudiantes planean, implementan y evalúan proyectos que tienen aplicación en el mundo real más allá del aula de clase. No se trata tanto de resolver problemas o de encontrar la solución acertada para cada caso, sino de construir las bases para la construcción del conocimiento.

Las ventajas que encontramos al ABP para el proceso de enseñanza-aprendizaje son varias:

- Se trabaja el aprendizaje colaborativo mediante la planificación de proyectos, comunicación, etc.

- Se trabajan habilidades de orden superior, en lugar de memorizar datos en contextos aislados, sin conexión, y se hace hincapié en trabajar el razonamiento, el pensamiento crítico, la reflexión, etc.

- Se favorece la motivación ya que, les permite a los alumnos experimentar, realizar aprendizajes basados en descubrimientos, aprender de sus errores, etc.

- Se aprende a usar la tecnología si el proyecto incluye las TIC como una innovadora alternativa en los procesos de enseñanza-aprendizaje, convirtiéndose en un vehículo para la promoción del aprendizaje significativo y el apropiamiento y uso efectivo de las tecnologías.

- Se propician las relaciones de integración entre distintas disciplinas, pues las diferentes áreas curriculares tienen cabida en un proyecto integrado.

Sin embargo, como todos los modelos y estrategias de enseñanza y aprendizaje, también tiene sus desventajas. Aunque no son tantas como las ventajas, podríamos considerar inconvenientes del ABP el que se requiera de un diseño bien definido, bien planificado y consensuado, o el que se puedan dar dificultades para integrar y coincidir los diferentes horarios, intereses, puntos de vista, etc.

4. El aprendizaje guiado mediante las Webquest

La WebQuest la entendemos como recurso que podemos utilizar para aportar a la red contenidos significativos de nuestro contexto. Así, más que utilizar la red desde un papel de consumidor, la utilizaremos como generadores de información, la cual será publicada con fines educativos para que se convierta en conocimiento.

Roig (2006): ventajas para el uso de las WebQuest en el desarrollo integral del profesional en formación:

- Son un medio de expresión y publicación de los conocmientos construidos.

- Abrem cauces efectivos de participación, dentro y fuera del aula.

- Fomentan la expresión y comprensión escrita y las habilidades implicadas en los procedimientos de tratamiento de la información.

- Convierten al profesorado en procesadores y creadores de información.

- Desarrollan actividades colaborativas de enseñanza y aprendizaje entre instituciones y personas a través de Internet.

- Poseen un alto ingrediente de la motivación, elemento esencial que debe estar presente en todo el proceso, con el fin de poder implicar al alumnado.

También cabe destacar las posibilidades educativas con el alumnado como propuesta de trabajo en el aula de primaria, como por ejemplo:

- Suponen un uso didáctico de Internet.

- Son un medio de investigación que requiere localizar información para posteriormente construir un cuerpo de conocimiento.

- Se centra en la actividad del alumnado en unos sitios web que previamente han sido seleccionados.

- El alumnado trabajará autónomamente, mientras que el profesor hace de guía.

- Suponen un ABP donde se estimula el aprendizaje colaborativo y se incentiva la participación en el grupo a la hora de resolver una tarea.

5. WebQuest. Concepto, características, estructura y diseño

5.1 Concepto y características

La idea de WebQuest fue desarrollada en 1995, en la Universidad Estatal de San Diego, por el profesor Dodge.

Su propio creador la define como una actividad de indagación/investigación enfocada a que los estudiantes obtengan toda o la mayor parte de la información que van a utilizar de recursos existentes en Internet y que previamente han sido seleccionados. Por ello, una WebQuest está elaborada alrededor de una tarea atractiva y realizable que promueve el pensamiento de orden superior.

Area (2004) la describe como la aplicación de una estrategia de aprendizaje, por descubrimiento guiado, a un procesos de trabajo desarrollado por los alumnos utilizando los recursos de Internet; Adell (2004) aclara que son un tipo de actividad didáctica, basada en presupuestos constructivistas del aprendizaje y la enseñanza que se basa en técnicas de trabajo en grupo por proyectos y en la investigación como actividades básicas de enseñanza/aprendizaje.

Por lo tanto, entendemos la WebQuest como una estrategia de aprendizaje basado en proyectos, donde los alumnos se enfrentan a la resolución de problemas previamente planificados utilizando recursos de la web con el fin de poder establecer las bases o los fundamentos para la construcción de su conocimiento.

A pesar de que en Internet encontramos mucha información destinada a docentes explicando el concepto y las características, entre otras cosas, destacamos que:

- El trabajo realizado por los alumnos puede ser transmitido y compartido en la red.

- Son actividades creadas para que los alumnos trabajen en grupo, aunque también pueden ser diseñadas para trabajo individual.

- Se pueden diseñar para una única materia o varias, utilizándose en este caso interdisciplinarmente.

5.2 Estructura

La estructura que adopta un WQ responde a los siguientes elementos:

- Introducción: aporta la información necesaria sobre el tema o problema sobre el que se va a trabajar. Una de las funciones es motivar, despertar y mantener el interés de los alumno a lo largo de la WQ.

- Tarea: es lo que se debe llevar a cabo durante y al final de la WQ. Lo que se trata es que en este apartado se explique con detalle la actividad que los alumnos deben acometer. para ello, el docente puede tener en cuenta las doce opciones de tarea más comunes señaladas por Dodge: de recopilación, de repetición, de misterio, perodísticas, de diseño, de producción creativa, de construcción, de consenso, de persuasión, de autoconocimiento, analíticas, de juicio y científicas.

- Proceso: describe los pasos que el estudiante debe seguir para llevar a cabo la tarea. En esta fase, la descripción tiene que ser clara y concisa, pudiendo incluso enumerar los pasos a seguir, con el fin de que el estudiante sepa en todo momento qué hacer.

- Recursos: consisten en una lista de sitios web recursos que no necesariamente deben estar localizados en la red, que se le aportan al estudiante con el fin de ayudarle a completar la tarea. es necesario que éstos hayan sido seleccionados previamente, para que éste puede enfocar su atención en la resolución del problema.

- Evaluación: sirve para informar a los alumnos cómo será evaluado su aprendizaje. Ésta debe ser precisa, clara, consistente y específica. Una forma de evaluar el trabajo de los alumnos es mediante rúbricas. Para ello disponemos de herramientas que faciliten el trabajo o mediante cuestionarios electrónicos. La idea principal de la evaluación es que ofrezca retroalimentación específica y formativa a quien la diseñó y a quien la desarrolla.

- Conclusión: resume lo realizado y estimula la reflexión acerca del proceso de aprendizaje del que ha participado con el fin de poder generalizar lo aprendido a otros contextos.

5.3 Diseño

Las cinco reglas para construir un WebQues “fabulosa” mediante el sistema FOCUS:

1. Find great sites, se refiere a localizar sitios fabulosos.

2. Orchestrate your learners and resources, organizar al alumnado, así como los recursos.

3. Challenge your learners to think, motivar a los discentes a pensar.

4. Use the medium, utilizar el medio.

5. Scaffold high expectations, crear o proponer unas expectativas altas.

Por otra parte, hay que decidir qué tipo de WQ queremos diseñar, sabiendo que hay diferentes modalidades. Así en función de su destinatario, podemos pensar en WebQuest para el alumnado y WebQuest para el profesorado; y en función de su amplitud o duración diferenciaremos entre WebQuest que dura entre una o varias semanas, frente a MiniQuest de duración de una o dos sesiones de clases.

Otro aspecto es el procedimiento que debemos seguir para diseñar WQ; procedimiento parecido al momento en que diseñamos una unidad didáctica. Bernie Dodge propone siete pasos que se basan en los componentes de la misma.

1. Seleccionar la temática. En primer lugar tenemos que decidir sobre qué tratará. Para ello se recomienda que ésta forme parte del currículo oficial, planteando en la Introducción el tema o el problema con un lenguaje sencillo, creativo, familiar y conciso, involucrando al estudiante y comunicándole los objetivos que se quieren alcanzar con la WQ.

2. Diseñar tareas. Una tarea bien diseñada debe ser atractiva y tiene que activar habilidades de orden superior.

3. Crear las páginas html. Para poder comenzar a crear las páginas html de una WQ, podemos encontrarnos ante dos situaciones. Una, que se tengan unos mínimos conocimientos de html, o conocer aplicaciones báscias como Publisher o Google Sites. Dos, emplear plantillas o formatos tipo según el modelo WebQuest que se quiere realizar.

4. Desarrollar la evaluación. La evaluación debe detallarse lo más concreta y claramente posible. Por ello se recomienda la utilización de rúbricas de evaluación. Otra opción para desarrollar la evaluación es mediante cuestionarios electrónicos.

5. Diseñar el proceso. En el diseño del proceso cabe tener en cuenta que hemos de preparar los recursos on line y off line que los alumnos precisarán, con el fin de que éstos respondan a entornos de aprendizaje constructivista. Para ello, tendremos en cuenta dos factores fundamentales: las características, edad y experiencia previa de los alumnos; y la propia naturaleza del tema.

6. Crear las orientaciones para el profesor. En esta guía didáctica se hace una planificación minuciosa de la unidad didáctica a desarrollar, incluyendo información que no está dirigida al propio alumno, sino a docentes que quieran utilizar la WebQuest.

7. Probar y revisar. Un paso que no podemos dar por hecho ni dejar de realizar es probar la WQ. Sólo de esta manera podemos saber si ésta funciona correctamente, detectar errores, realizar correcciones, etc. Posteriormente, tras su puesta en práctica hay que revisarla, por si todavía necesitase mejoras.

Tema 16 .EL TRABAJO COLABORATIVO MEDIADO POR LAS TECNOLOGÍAS

16.1 INTRODUCCIÓN 


¿Has oído alguna vez eso de que dos cabezas piensan más que una? Pues es cierto. Aunque ese simple hecho no provoca que se realice en un menor tiempo, sino que, los procesos que suceden en paralelo a dicha tarea y que configuran en que las personas se relacionan para llevarlas a cabo (escuchar, entender, exponer, enseñar, aprender...), obligan a uno y otro individuo a pensar más y le proporcionan, en la mayoría de los casos, una oportunidad -aparte de la tarea en sí misma- de aprender.


Esta certeza ha tenido su reflejo en la evolución de los medios de comunicación hasta nuestros días, y con las TIC aparece constantemente en casi cualquier lugar de las redes. Herramientas que nos proporcionan espacios comunes, en los que realizamos juntos tareas de pensamiento que nos permiten, además de realizar la tarea, aprender juntos incluso cuando no podemos compartir (por razones de tiempo o de distancia) el mismo espacio.


Estas tecnologías siguen abriendo nuevos espacios y caminos para encontrarnos y colaborar.

16.2 COMPETENCIAS 

-
Comprender, reflexionar y conocer el concepto de colaboración y sus potencialidades dentro del proceso de enseñanza-aprendizaje.

- 
Conocer las diferentes herramientas telemáticas que son susceptibles de ser integradas en el proceso de enseñanza-aprendizaje.

- 
Reflexionar sobre los usos educativos de cada una de las herramientas telemáticas

16.3 EL TRABAJO COLABORATIVO CON EL USO DE TECNOLOGÍAS

La posibilidad de comunicarse con otros y trabajar con ellos a larga distancia ha sido , y sigue siendo, uno de los adelantos tecnológicos que más impacto a causado a lo largo de la historia de la humanidad.

Learning toguether  (aprender juntos). Términos como <<comunidades de aprendizaje>>, <<inteligencias conectadas>>, <<inteligencia compartida>>, cada vez son más usuales en cualquier discurso que se precie sobre estrategias de aprendizaje sobre cualquier ámbito.

Y eso en parte porque en los últimos años la web está evolucionando a favor de aquellos que entienden la enseñanza como un proceso significativo en el que el significado se construye, se negocia y se aprende en colaboración, y en parte también porque hay cierto grado de acuerdo en torno a que la colaboración -especialmente la colaboración medida por tecnologías-


Diríamos parafraseando a Prendes, que la colaboración es una metodología que se fundamenta en la interacción a niveles superiores entre sujetos en condiciones simétricas para la consecución de una tarea única o final o bien toma de decisiones.


No obstante, es una tarea compleja, con condiciones específicas que van más allá de un mero trabajo colectivo o en equipo. Según Dillenbourg, la verdadera colaboración fundamenta en tres elementos básicos o componentes circunstanciales de la colaboración.

a) Una situación colaborativa en donde la característica primordial es la simetría: simetría de acción , responsabilidad e implicación con el trabajo a realizar.


b) Que se fundamenta en una interacción colaborativa, que tiene básicamente tres conciciones: la interactividad, que aunque suene obvia incide en la necesidad de aportaciones y discusión por parte de todos; la sincronía, si bien no entendía como un aspecto técnico sino como regla social.


c) Y que se sirve de mecanismos colaborativos para ser resuelta, incluyendo en esta categoría a procesos asociados tradicionalmente al pensamiento individual.


Creemos que en este momento puede ser interesante analizar las formas de colaboración de las TIC, y centramos en ellas para intentar dar una visión más práctica de la interacción de estas tecnologías y los procesos de colaboración que nos ocupan.


A efectos de esa interacción práctica, tomaremos como base una división de las tecnologías que nos ocupan para que nos ayude a verlas con cierta sistematicidad, analizando someramente cómo aparece la colaboración en cada una de ellas y como podría utilizarse en el contexto del aula.


Para dicha división partimos de la propuesta de clasificación de las herramientas que tienen una base de red social planteada por Castañeda y Gutierrez, y a la misma agregaremos una cuarta categoría propuesta por Adell.


- Herramientas que conectan a personas a través de elementos-artefactos publicados, ya sea en formato imágenes, videos, enlaces web.


- Herramientas que conectan a las personas en función del flujo vital de éstas a través de internet o, lo que es lo mismo las personas conectan compartiendo su actividad en red 


- Herramientas de red social, o que conectan con personas mediante perfiles.


- Herramientas que tienen como finalidad principal la creación colectiva.

16.3.1 Colaboración con herramientas de <<social media>>


Probablemente el trabajo con los llamados <<social media>> es el que tienen una aplicación más evidente en el contexto de clase, entendiendo que nos permite la publicación de casi cualquier material que creemos en la misma.


En esta línea, probablemente una de las formas de colaboración más evidente es pedir a los miembros de un grupo de alumnos que contribuyan periódicamenteen un mismo sitio con un mismo tipo de contecnido, que haga de este espacio web especial que tenga una finalidad concreta y sea responsabilidad de todos los implicados.


Los alumnos vayan continuando una historia que puede ser iniciada por el docente. Herramientas que tienen un carácter cronológico que beneficia este tipo de iniciativas. Para ello sería preciso que cada semana un individuo o grupo asuma el rol de narrador y los demás grupos aduman roles complementarios.


Una de las actividades más tradicionales que venimos realizando en las aulas es la de la realización de catálogos: herbarios, cuadernos de mapas, catálogos de flores, archivadores de fichas bibliográficas o fichas de lectura entre otras.

16.3.2 Colaboración con el objetivo de compartir experiencias


Las herramientas que nos permiten compartir nuestra actividad en red con otros suelen colocar en una línea de tiempo, que se actualiza casi a tiempo real, los acontecimientos en red protagonizados por aquellas personas que se unen a dicha red. De este modo, dentro de este grupo, tenemos herramientas en las que ina persona incluye en su perfil todas las fuentes de actividad en red que quiere y dicho perfil puede ser seguido por otros, así como éste puede seguir el perfil de otras personas, y, con el mismo, todos los rastros de su actividad en la red.


La experiencia más evidente a través de una herramienta de lifestreaming es la de proponer un tema de investigación para un grupo de alumnos.


Este seguimiento sepuede hacer a través de un agregador tipo Frienfeed, en donde daríamos de alta a nuestros alumnos y haríamos un grupo con los integrantes de la clase, de manera que cada alumno tenga su línea de tiempo diferenciada, o bien podríamos hacer un usuario con el nombre de la clase , y agregar todos los servicios que usa cada alumno, o grupo de alumnos en una sola línea de seguimiento.

Al final, lo que harían en colaboración sería precisamente eso, la búsqueda de información, la base de datos de información que puede servir a todos para hacer trabajos o producir elementos posteriores, ya sea de forma individual o nuevamente colectiva, aunque definitivamente la parte que soportaría en este tipo de herramientas es la búsqueda.

16.3.3 Colaboración soportada en herramientas para redes sociales


Cuando nos referimos a herramientas de redes sociales, nos referimos específicamente a aquellos servicios o aplicaciones que se caracterizan principalmente porque permiten al usuario crear un perfil de datos sobre sí mismo en la red y compartirlo con otros usuarios. El objetivo principal de estas redes es conectar sucesivamente a los propietarios de cada uno de los perfiles, ya sea mediante la búsqueda del perfil o mediante otros mecanismos.


De cara a llevar a cabo procesos de colaboración en el aula, es la creación de un grupo o página para la clase. Este grupo o página puede servir como marco de trabajo general para la clase dentro de la red social, y aunque entendemos que no es una actividad concreta de trabajo con los alumnos, consideramos que debe ser el lugar donde se implementen el resto de acticidades dentro de la red social.


La principal potencialidad consiste en crear un espacio común de comunicación e interacción entre los miembros de ese grupo, apartado o diferenciado de la red de contactos global. 

16.3.4 Herramientas de colaboración o de creación colaborativa


En esta categoría hemos querido incluir a algunas herramientas que pretenden la construcción social de objetos en red,y cuyos  resultados puede ser publicados en la misma página en cuestión. Se trata de herramientas de colaboración en red que permiten a un grupo de sujetos construir o reconstruir un recurso en diversos formatos.

3. RECURSOS SOCIALES Y COMUNICACIÓN MEDIADA POR ORDENADOR: LA TUTORÍA TELEMÁTICA.

LA TUTORÍA Y EL SEGUIMIENTO DE LOS APRENDIZAJES CON ePORTAFOLIOS.

En primer lugar comenzaremos definiendo la palabra portafolios

El Portafolio es un método de enseñanza, aprendizaje y evaluación que consiste en la aportación de producciones de diferente índole por parte del estudiante a través de las cuáles se pueden juzgar sus capacidades en el marco de una disciplina o materia de estudio. Estas producciones informan del proceso personal seguido por el estudiante, permitiéndole a él y los demás ver sus esfuerzos y logros,en relación a los objetivos de aprendizaje y criterios de evaluación establecidos previamente.

El portafolio como modelo de enseñanza - aprendizaje, se fundamenta en la teoría de que la

evaluación marca la forma cómo un estudiante se plantea su aprendizaje.El portafolio del estudiante responde a dos aspectos esenciales del proceso de enseñanza-aprendizaje,

implica toda una metodología de trabajo y de estrategias didácticas en la interacción entre docente y discente; y, por otro lado, es un método de evaluación que permite unir y coordinar un conjunto de evidencias para emitir una valoración lo más ajustada a la realidad que es difícil de adquirir con otros instrumentos de evaluación más tradicionales que aportan una visión más fragmentada.

Estamos ante un recurso válido y eficaz, especialmente por dos motivos, primero para realizar una evaluación formativa y segundo para facilitar una e-tutoría o seguimiento del trabajo y recopilación de las evidencias de aprendizaje de los estudiantes.

Competencias que se desarrollarán en este capítulo.

- Saber lo que es un ePortafolio e identificar diferentes tipos y características que presenta.

- Ser consciente de la importancia y oportunidades que presenta este recurso para la enseñanza.

-Valorar el papel del tutor y sus funciones en relación con el seguimiento de los aprendizajes.

Tutoría y función tutorial.

El entorno virtual de aprendizaje, hace que todo se transforme, el papel del docente y estudiante también cambia, además deben buscar alternativas que sustituyan, la comunicación no verbal, gestual y comportamental. El profesor se encargará de realizar un papel como orientador, guía, revisor y evaluador del proceso educativo, mientras que el alumno desempeña un papel totalmente activo. Dependiendo del contexto organizativo, esta función tutorial puede ser desempeñada por una persona que es al mismo tiempo docente, o bien puede ser alguien que tenga ese rol en exclusiva.

Según Moreno y Santiago (2003) la tutorización y dinamización de un curso a través de Internet implica que la puesta en práctica de una serie de habilidades que difieren, en fondo y forma,de las habitualmente utilizadas en la formación presencial. la correcta utilización de los recursos de comunicación  va ser un factor clave en el grado de implicación de los alumnos y en el consiguiente éxito o fracaso de la formación.

Estos mismo autores enuncian los siguientes roles y funciones del tutor:

- Informador, canalizando distintos recursos de aprendizaje.

- Moderador, asegurando que se lleve a cabo una disciplina productiva.

- Motivador, debiendo conseguir que el estudiante se involucre activamente en su aprendizaje

- Atender regularmente el correo personal.

- Solucionar problemas técnicos o derivar su solución.

Por otro lado, la tutoría es, un proceso de comunicación bidireccional entre tutor y tutorando, aunque la iniciativa de esta comunicación debe recaer fundamental en el estudiante. Cuando la tutoría está mediada por tecnología es e-tutoria, tutoría electrónica, tutoría virtual. Las herramientas como el correoelectrónico,foros,chat,mensajería instantánea, videoconferencias, portafolios, facilitan dos direcciones, tutor-estudiante, estudiantes entre sí.

Destacando un aspecto crítico de la formación on line es la capacidad que tengan los tutores o responsables de conocer cómo son los alumnos.

¿ Qué es y cómo se hace un eportafolio ?

Anteriormente para comenzar con este tema, hemos definido que es un portafolios, y un ePortafolios seria un software o plataforma virtual para soportar este portafolio, que significa un tipo de supervisión o enseñanza más personalizada y basada en una teoría más constructivista del aprendizaje, y un modelo de evaluación más formativo.

El portafolio en un contexto educativo responde a dos funciones básicas:

- Ayudar al análisis, seguimiento y posteriormente evaluación de diferentes aspectos del proceso de enseñanza-aprendizaje.

- La de recopilar, compartir e intercambiar información asociada a  aprendizajes diversos.

En definitivas la finalidad última de este istrumento es mostrar el desarrollo de un proceso mediante una selección reflexiva de muestras, consideradas significativas y representantes de dicha situación.

A continuación definieremos diferentes tipos de ePortafolios.

Hay distintas categorías que nos permiten clasificar los tipos de ePortafolios existentes.La mayoría de ellas, no son excluyentes entre si e incluso, pueden completarse.

Según su finalidad - Producto o Proceso.

Según el emisor - Personal o Colectivo.

Según la audiencia - Personal o Colectivo.

Según el Contenido - De especialidad profesional , de disciplinas académicas, de temas específicos.

Según si propósito - Para toda la vida, académico o profesional.

Según su acceso - Público o Privado.

Según el soporte tecnológico - Utilizando software específicos, utilizando archivos en CD-Rom, Dvd, aplicación virtual, utilizando distintos formatos: textos, imágenes, vídeo o sonido.

Tradicionalmente los portafolios estaban en papel con carpetas que podrían recoger fotos, vídeos, y otros soportes técnicos. Actualmente se desarrollan mayoritariamente en las plataformas genéricas, con procesos asincrónicos, lo que permite dominar webfolios. Tambíen existen otras plataformas más específicas para desarrollar esta modalidad de enseñanza o ePortafolio.

Recientemente se les ha añadido herramientas dispersonas de Internet con otros elementos propios de las plataformas más genéricas. Esto sirve a los estudiantes y a los docentes  tener una nueva posibilidiad de mejorar sus modelos de enseñanza.

Seguidamente para la elaboración de un portafolios de manera global es necesario tener en cuenta las dimensiones y acciones que veremos a continuación

Definición del contexto que debe establecer los objetivos, determinar la audiencia y reconocer el marco de la institución. Por otro lado la determinación del contenido debiendo elaborar un índice con los contenidos, proponer materiales y valorar el tipo de evidencias. Reflexión y referentes que determinan la dinámica argumentativa, establecen el grado de reflexión y contar con referentes valorativos. La presentación debe instaurar un estilo de comunicación, buscar la interrelación interna y la ampliación del feedback y por último la evaluación, diseñando indicadores, proponer revisiones y la metaevaluación.

Debemos solicitar tareas que estén relacionadas con las competencias y puedan desarrollarse con el ePortafolios, de modo que:

- Les lleve a conseguir competencias, evidencias y que se planifique con los estudiandes con el cómo, cuándo y dónde se presentan las evidencias.

La estructura de un ePortafolios ha de recoger cuatro componentes básicos, tiene unos objetivos determinados, se desarrollan para una audiencia en particular, contienen trabajos realizados, comunmente conocidos como evidencias, e incluyen reflexiones personales acerca de las evidencias incorporadas
.

Por último hablaremos de como enseñamos y aprendemos con un ePortafolios, seguimiento y calidad del proceso.

De forma breve destacaremos los siguientes elementos que nos pueden dar evidencias y alcande de la calidad del proceso de enseñanza y aprendizaje utilizando un ePortafolios.

- Clara definición de propósitos

- Selección de objetivos y tareas significativas con la realidad.

- Interpretación correcta de objetivos, evidencias y competencias.

- Planificación adecuada de los plazos, formas y soportes de entrega, debate y evaluación

- Rúbrica de calidad.

- Calidad y claridad de recogidas de evidencias y datos seleccionados.

- Nivel de reflexión y análisis de las evidencias y procesos desarrollados.

- Presentación y estructura de la publicación, con claridad y calidad de resultados.

- Autorreflexión y evaluación sobre las mejoras de todo el proceso para otra ocasión.

Las ventajas e inconvenientes que le encontramos a esta metodología y herramientas, obtenidas desde nuestra experiencia, son las siguientes:

- Es un proceso más personalizado, y por tanto mas motivador para los estudiantes, permitiendo, por ello, más logros de aprendizaje y de más calidad.

- Permite un aprendizaje más duradero y significativo.

- El docente y el estudiante pueden adaptar el soporte técnico y el sistema a sus modos de entender la enseñanza y el aprendizaje sin provocar un gran cambio en los mismo procesos. Pero esto requiere una comptencia que a veces no se tiene.

- Resulta algo dificil para algunos estudiantes y docentes.

- Requiere una autonomía y una actitud de compromiso en los estudiantes muy importante sobre sus aprendizajes y el modelo de enseñanza.

- Actitud activa frente a la enséñanza y aprendizaje.

Con todo esto, se puede intuir que el uso del ePortafolios comparte principios con la teoria constructivista del aprendizaje donde se postula un aprendizaje significativo, activo, crítico y con los procesos de auto y coevaluación.

Todo esto pone en marcha una siere de valores y competencias básicas, como son entre otras; el análisis, la planificación, la toma de decisiones, la autonomía, la reflexión, la responsablidad y el compromiso.

En definitivas, pienso que todo esto son ventajas como una nueva forma de aprender, mostrar lo aprendido en contextos en continuo cambio que requieren de una actualización de conocimientos y de un aprendizaje continuo.

TEMA 19 . METODOLOGÍA CON HERRAMIENTAS DE COMUNICACIÓN . 
Introducción 

La generalización de las herramientas de comunicación en el ámbito personal , profesional y académico es indiscutible. Los casi cuarenta años de vida del correo electronico han permitido concebirlo con una de las grandes herramientas de comunicación , en las que ha tenido especial relevancia otras aplicaciones como los foros, la vidioconferencia, etc. A principios del años año 2000, adquirio su mayor cota de desarrollo una tecnología de mensajería que permitía el envío y recepcion de información visual , textual y sonora en tiempo real. Aunque sus orígenes datan de principios de la década de los setenta, su generalización no tuvo lugar hasta el año 1996 con el desarrollo de la aplicacion ICQ , y el desarrollo de las aplicaciones de mensajería instantanea de MSN , Yahoo , AOL , Skype , etc. 

Con la incorporación de las tecnologías en el contexto educativo, se han ampliado las situaciones comunicativas en las que se puede llevar a cabo el proceso de enseñanza aprendizaje. La integración  de todas estas herramientas se consideran como relevante , puesto que permite que los usuarios se comuniquen con otos agentes , ya sean profesores , alumnos , gerentes , etc.

Como resumen de la introducción , podemos concluir , que la incorporación de las herramientas tecnológicas de la comunicación es un proceso relevante en la educación , ya que va a permitir una nueva manera de aprendizaje , y facilita la comunicación entre profesores , alumnos , padres , etc. 

Competencias

Las competencias más importantes a llevar a cabo son : 

-Conocer los factores de utilización didáctica de las TIC 

-Elaborar propuestas de aplicación didáctica de las herramientas de comunicación sincrónica y asincrónica en el aula de educación infantil y primaria. 

Herramientas y servicios de comunicación en red 

En este apartado realizamos una descripción de las herramientas de comunicación que se pueden utilizar en los niveles de educación infantil y primaria. En cada una de las herramientas se expondrán diversas estrategias metodológicas para trabajar con las herramientas en un contexto de enseñanza. 

· Orientaciones metodológicas para el uso de herramientas de comunicación 

El uso de medios en una situación de enseñanza-aprendizaje debe estar siempre precedida de un proceso de reflexión por parte del profesorado sobre las condiciones de uso de ese medio , sus funciones y su adecuación con el respeto de los elementos del currículo , sobre todo con la metodología y estratégias didácticas que van a ser empleadas. 

Una vez asumido este principio , nos podríamos plantear qué estrategias metodológicas serian más adecuadas para integrar las redes en el contexto educativo.

Tres de los factores que adquieren relevancia en la selección de estrategias para el uso de las redes en la enseñanza son las : Funciones que cumplan las diversas tecnologías , las Competencias que se tengan que desarrollar en los alumnos , y por último el Modelo de aprendizaje acorde con la evolución tecnológica actual y las metodologías que vayan a ser empleadas. El aprendizaje con las TIC se está planteando desde un enfoque socio-constructivista. 

· Clasificación de herramientas de comunicación 
Como ya sabemos , cuando hablamos de tecnologías de la información y la comunicación nos referimos a esas tecnologías que fundamentalmente tiene que ver con el intercambio de elementos significativos, y con ellos ideas, pensamientos , deseos … 

En este trabajo partimos de la consideración de que es necesario definir las posibles situaciones comunicativas para saber clasificar diversas herramientas en cada una de esas situaciones. 

Posteriormente el profesor deberá realizar el esfuerzo de adecuar cada una de estas herramientas a las competencias que quiera desarrollar en el alumnado.  Atendiendo a las diferentes situaciones comunicativas que se pueden dar , se propone una clasificación de herramientas en función de la variable espacio-temporal ( es decir , tener en cuenta el lugar y el momento en que se encuentren ) y en relación con esta , una clasificación en función del codigo simbólico empleado.  En primer lugar , en función de las variables espacio - temporales identificamos: 

a) Herramientas de comunicación sincrónicas: son aquellas en las que los interlocutores se encuentran en una situación de coincidencia temporal y divergencia espacial. ( Skype ) 

b) Herramientas de comunicación cuasi-sincrónica : es aquella en la que se utilizan herramientas en las que dos o más sujetos conectados al mismo tiempo transmiten y reciben mensajes construidos con códigos verbales escritos ( Chat y aplicaciones de mensajería instantanea ) 

c) Herramientas de utilización asincrónica : son aquelas definidas por la divergencia espacial y temporal de sus interlocutores. Ésta es la situación comunicativa que se tiene lugar a través de los foros.  ( Blogs , Wikis , etc ) 

 En cuanto a la clasificación en función del código simbólico empleado , identificamos por un lado : 

a) Tecnologías de orientación textual : como la mensajería instantanea , el correo electronico , el blog , etc.  en las que se es necesaria la adquisición de la lecto-escritura. 

b) Tecnologías de orientación visual : como la vidioconferencia , en la que se puede establecer la comunicación sin necesidad de utilizar códigos linguisticos. 
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Herramientas de vídeo y voz : la vidioconferencia 

Por herramientas de video y voz entendemos aquellas aplicaciones que hacen uso de estos recursos para transmitir información. Encontramos algunas de ellas como son : podscast,videoblog,etc. Sin embargo , incluimos principalmente la vidioconferencia en este apartado , ya que es considerada una de las herramientas más adecuadas para niveles de infantil y primaria. 

A nivel conceptual podemos decir que la videoconferencia es <<un sistema de comunicación que permite mantener reuniones colectivas entre varias personas que se encuentren en lugares distintos>>.

La característica definitoria de la vidioconferencia es la `` Bidireccionalidad´´  ya que esto nos permite enriquecer la comunicación entre los participantes. 

En función de las coordenadas espacio-temporales, la vidioconferencia puede ser definida como un sistema multimedia audiovisual de caracter sincrónico. 

Para realizar una vidioconferencia necesitamos , como ya sabemos , de una pantalla en la que visualizar la imagen receptora, un micrófono y altavoces para poder comunicarnos con sonido y finalmente una webcam para poder permitir el envío de nuestra imagen  a los destinatarios. 

Actividades para la clase práctica . La vidioconferencia 

-Aplicaciones de la vidioconferencia en Infantil y Primaria

Existen muchas experiencias con vidioconferencia que pueden ejemplificarnos las posibilidades prácticas. Pero el uso de la vidioconferencia no es tan fácil , antes de comenzar a utilizar la vidioconferencia en el aula , debemos conocer como trabajar con este recurso a nivel educativo y qué pasos son necesarios para implementarlo en el aula. Por lo que las fases de desarrollo de la vidioconferencia en esencial son tres : Preparación , desarrollo y actividades de extensión. 

Debido a las diversas vertientes práticas que nos pueden ofrecer la vidioconferencia, vamos a exponer algunas posibilidades que podemos desarrollar con nuestro alumnado: 

Aprender un idioma: a través de la conexión con una escuela de otro país. Intercambio cultural : las experiencias por vidioconferencia con otros centros escolares de otros paises permiten que el alumnado conozca la realidad cultural y social de otros paises. Apertura del entorno: puede ayudarnos a ampliar la perspectiva del entorno que conocen los alumnos , como por ejemplo  las aulas hospitalarias . Experencias con la familia : nos puede permitir realizar comunicaciones con la propia familia. 
Estas aplicaciones prácticas no pueden entenderse como excluyentes , y deben considerarse importantes ya que nos va a permitir trabajar distintas destrezas y competencias con nuestros estudiantes. 

- Actividades para mejorar la práctica docente con la vidioconferencia como recurso didáctico 

Si vamos a utilizar la videoconferencia como recurso , el primer paso que debemos plantearnos es valorar nuestra competencia con la herramienta, tanto a nível técnico como a nivel pedagógico. Es decir , que sabemos de esta herramienta , como se utiliza , para que sirve ,etc.

Por ello se propone a continuación una serie de actividades que tienen la intención de ser ejercicios de trabajos para los maestros. Lo primero de ellos es una visita por eTwinning, esta actividad tiene como objetivo analizar las experiencias educativas existentes, prestando especial atención a la metodología y estrategía didáctica utilizada. Y lo segundo es participar en una sesión de vidioconferencia , ya sea con un personal externo al aula , sobre un tema de relevancia para los participantes , o una tutoría entre iguales en grupos reducidos de alumnos. 

Herramientas textuales sincrónicas : chat y mensajería instantanea . 

Las herramientas textuales sincrónicas son aquellas que permiten una comunicación en tiempo real entre personas que no se encuentran en el mismo lugar , pero en ella , a diferencia de la vidioconferencia los mensajes son escritos. Su uso en educación , es muy limitado para infantil puesto que no han desarrollado las habilidades de lecto-escritura , y de los primeros niveles de educación primaria , por no dominar estas habilidades por completo. La mensajería instantanea permite además el envío de ficheros de imagen , audio y sonido. 

Actividades para la clase práctica . Mensajería instantánea.

-Aplicaciones de la mensajería instantanea en la Educación Infantil y Primaria 

Las actividades de mensajería instantanea no son muy utilizadas en educación, a pesar del gran potencial educativo que tienen para la motivación , la resolución de dudas y el intercambio de información entre alumnos y profesores. Aun así detallamos algunas de estas aplicaciones , asumiendo que éstas también podrían ser extrapoladas a las situaciones didácticas mediadas por vidioconferencias: - Dinamicas de conocimiento de grupo: En caso de alumnos distantes geograficamente que están participando en un proyecto conjunto de intercambio y colaboración en red , para poder comunicarse por conversaciones privadas . - Tutoría entre iguales : A nivel informal los alumnos usan la mensajería instantanea para resolver dudas y plantear preguntas a los compañeros. - Actividades de investigación : Como por ejemplo las tareas planteadas con la webquest , sobre todo aquellas que están vinculadas a la investigación . 

- Actividades para mejorar la práctica docente con la mensajería instantanea como recurso didáctico 

Lo primero que hay que hacer , es definir las normas de funcionamiento de un chat , y lo segundo es participar en una sesión de chat o mensajería instantanea . Esta se podrá realizar en una plataforma virtual de la universidad en la que nos encontremos. 

Herramientas textuales asincrónicas 

Cuando hablamos de herramientas textuales asincrónicas nos referimos a aquellas herramientas cuyo uso adecuado requiere necesariamente que el alumno haya adquirido la lecto-escritura para que se pueda producir la comunicación . Así mismo hace referencia al tipo de comunicación asincrónica , que como sabemos es aquella que se puede producir independientemente de que profesores , alumnos u otros agentes educativos se encuentren en el mismo lugar y en el mismo tiempo.  En concreto nos estamos refiriendo a a las aplicaciones con uso conversacional , como correos electronicos , foros y herramientas de expresión y publicación de la comunicación en red. De todas estas herramientas de comunicación asincrónicas , analizamos más a fondo los foros. Un foro es una aplicación web que da soporte a discusiones en línea sobre diferentes temas.  Desde el punto de vista educativo , un foro es un punto de encuentro para presentarse , conocerse e interactuar , un espacio de expresión y de interacción entre profesores y alumnos. 

Interesante visitar este enlace : http
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Holaa, ya he cambiado los títulos de mi parte patri, los he puesto como los tuyos, ya que tu tema y el mio es como si fuera uno solo. hay muchas faltas que salen en rojo pero que no se pueden cambiar o estan bien, nose porque no las reconoce.
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